Załącznik Nr 4 do Zapytania ofertowego

UMOWA NR ZP/1/2022/... (numer pakietu)
na wykonanie konserwacji oraz przeglądów technicznych aparatury medycznej
zawarta w dniu ........................................... 2022 r. w Nowym Dworze Mazowieckim, pomiędzy:

Garnizonową Przychodnią Lekarską Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej
w Modlinie z siedzibą w 05-160 Nowym Dworze Mazowieckim, przy ul. 29 Listopada 105, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000187145, NIP 531-14-22-527, REGON 014825505, zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez:

Pana Marka MALCZEWSKIEGO – Dyrektora

a

................................. z siedzibą: ........................, ul........................., wpisaną do ............................. pod numerem ............................., posiadająca numer identyfikacyjny REGON ........................ i numerem identyfikacji podatkowej NIP ..........................., zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, reprezentowaną przez:

.......................................................................................................

W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego
w trybie zapytania ofertowego, zgodnie z § 3 ust. 10 Regulaminu Udzielania Zamówień Publicznych, dokumentacją przetargową oraz ofertą Wykonawcy, została zawarta umowa o następującej treści:
§ 1.
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie wykonywania okresowych przeglądów technicznych poprzedzonych konserwacją sprzętu i aparatury medycznej i rentgenowskiej stanowiących wyposażenie Garnizonowej Przychodni Lekarskiej SPZOZ w Modlinie na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz zapytaniu ofertowym,

2. Usługi świadczone będą w ramach pakietu Nr ….... dotyczącym: „ …............................ „

3. Szczegółowy opis zawierający rodzaj aparatury i urządzeń medycznych oraz kwoty jednostkowe brutto określa formularz ilościowo-cenowy, stanowiący załącznik Nr 1 do niniejszej umowy. 

4. Zakres usług jakie zobowiązuje się świadczyć Wykonawca w ramach niniejszej umowy obejmuje w szczególności:

1. wykonanie okresowych przeglądów technicznych aparatury określonej w załączniku Nr 1 do niniejszej umowy tj. przeprowadzenia czynności,  których  zakres  określają zalecenia  producenta  danego  urządzenia, instrukcja obsługi aparatu oraz instrukcja serwisowa polegających na:

1. sprawdzeniu poprawności działania urządzenia, 

2. przeprowadzeniu koniecznych kalibracji,

3. regulacji i pomiarach kontrolnych wymaganych przez producenta parametrów,

4. wykonaniu konserwacji prewencyjnych (należy przez to rozumieć poprzedzające przegląd czyszczenie elementów aparatury, urządzeń i systemów wyrobu medycznego)

5. wymianie materiałów eksploatacyjnych bądź części zużywalnych, np. filtry, czujniki, uszczelki, elektrody, zużyte zestawy naprawcze i serwisowe itp. wynikające
z normalnego użytkowania sprzętu i charakterystyki użytkowania oraz okresu wykonywania przeglądu (nie dotyczy to wymiany elementów, co do których stwierdzono uszkodzenie w trakcie wykonywania przeglądu technicznego). 

2. potwierdzenie wykonania tych czynności, wpisem do paszportu technicznego (należy bezwzględnie wpisać oprócz informacji o sprawności sprzętu, dokładną datę następnego przeglądu: dzień, miesiąc, rok) oraz wystawieniem  protokołu  wykonania  przeglądu,  zgodnie z ustawą z dnia 20.05.2010  r. o wyrobach medycznych (Dz. U. nr 107 poz. 679 z późń. zm.) oraz wystawienia każdorazowo karty pracy (protokołu serwisowego). Wpis w paszporcie musi zostać autoryzowany przez Wykonawcę pieczęcią firmową oraz pieczęcią imienną inżyniera serwisu (lub czytelnym podpisem)

3. kontroli stanu technicznego oraz bezpieczeństwa wyrobu medycznego, polegające
w szczególności na oględzinach wyrobu, gromadzeniu informacji o zaobserwowanych przez użytkownika usterkach wyrobu, sprawdzeniu instalacji i sprawności ich działania, 
4. wykonaniu testu bezpieczeństwa elektrycznego potwierdzonego  protokołem, zgodnie
z obowiązującą normą PN-EN 62353, zawierającym nazwę badanego sprzętu, numer seryjny, listę badanych parametrów, nazwę i numer seryjny przyrządu pomiarowego używanego przy testowaniu, numer świadectwa wzorowania i czas jego ważności (jeżeli dotyczy).
5. Pisemnego informowania Zamawiającego o stwierdzonych nieprawidłowościach użytkowania aparatury przez personel Zamawiającego. 

6. Przedstawienie Zamawiającemu kosztorysu naprawczego w przypadku gdy stwierdzona nieprawidłowość (usterka) wychodzi poza zakres standardowych procedur konserwacyjnych określonych przez producenta aparatury i wymagana jest do stwierdzenia poprawności działania urządzenia i bezpieczeństwa pacjenta w  terminie 3 dni roboczych od dnia wykonania przeglądu. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania wszystkich części zamiennych, części zużywalnych i materiałów eksploatacyjnych w okresie trwania gwarancji za wykonane usługi o której mowa w §2.

8. W przypadku braku możliwości technicznych wykonania czynności przeglądowych/serwisowych w siedzibie Zamawiającego lub przypadku dopuszczenia przez Zamawiającego wykonania tych czynności w serwisie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia transportu aparatury medycznej we własnym zakresie i na własny koszt (dopuszcza się transport np. poprzez firmy kurierskie).

§2.

1. Wykonawca udzieli ….......... (w zależności od złożonej oferty) miesięcznej gwarancji
na zastosowane podzespoły/części zamienne licząc od daty wykonania usługi wyszczególnionej w protokole serwisowym i paszporcie technicznym. 

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wszelkich zaistniałych wad jakie zostaną ujawnione przez Zamawiającego będących następstwem wykonanych przez Wykonawcę konserwacji oraz przeglądów aparatury medycznej w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się uczestniczyć w postępowaniach sądowych lub toczących przed innymi organami, będących następstwem ujawnionych wad. 

4. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o wadach określonych w §2. ust. 2 niniejszej umowy pisemnie oraz wyznaczy termin ich usunięcia, nie dłuższym niż 14 dni. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wyrządzone szkody Zamawiającemu i osobom trzecim w związku z nienależytym wykonaniem przedmiotu umowy, polegającym na wadliwej naprawie aparatury medycznej w związku z wykrytą wadą.
6. Daty wykonania konserwacji oraz przeglądów technicznych podane w formularzu ilościowo-cenowym, stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy, są datami orientacyjnymi. Zamawiający, w terminie najpóźniej 15 dni przed rozpoczęciem planowanego terminu uzgodni z Wykonawca ostateczny harmonogram wykonania ww. czynności. Harmonogram stanowić będzie Załącznik nr 3 do Umowy oraz jej integralną część.  Po ustaleniu w Harmonogramie, stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy, dokładnych terminów, Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania ustalonych dat. 
§ 3.
1. Wartość zamówienia netto wynosi ………………………. zł (słownie: …………………………………………..), powiększona o podatek VAT ……… daje wartość brutto …………….…… zł (słownie: ………………………..……………).

2. Wykonawca oświadcza, że w cenie oferty z dnia ………………, stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy, uwzględnił wszystkie koszty związane z realizacją niniejszej Umowy. 

3. Strony ustalają, że zapłata wynagrodzenia za przedmiot Umowy, nastąpi na podstawie faktury
VAT, wystawionej w sposób prawidłowy przez Wykonawcę, z płatnością w terminie do 30 (słownie: trzydziestu) dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT lub odebrania przez Zamawiającego faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.), jeżeli Wykonawca wysłał Zamawiającemu ustrukturyzowaną fakturę za pośrednictwem tej platformy.
4. Faktura wystawiona przez Wykonawcę musi zawierać wszystkie elementy określone
w przepisach prawa oraz zawierać numer umowy.
5. W przypadku zaistnienia niezgodności w wystawionej fakturze VAT wraz z załączonymi Protokołami odbioru usługi serwisowej, Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiającym, przeprowadzi ponowną weryfikację faktury VAT, a następnie Wykonawca dokona niezbędnej korekty do faktury VAT.
6. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Zamawiający dokona zapłaty za faktycznie wykonane usługi, po cenach identycznych 
z cenami z formularza ilościowo-cenowego, stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.

8. Podstawą do wystawienia faktury VAT jest podpisany bez uwag i zastrzeżeń Protokół odbioru,
wg załącznika Nr 4 do niniejszej umowy.

9. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia określonego w § 3. ust. 1 na konto Wykonawcy: ….............................................................................................................................................................
10. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany w fakturze, która będzie wystawiona w jego imieniu, jest rachunkiem*/nie jest rachunkiem* (zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy złożonym w ofercie), dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U.  z 2020 r. poz. 1896, z późn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

11. Wykonawca oświadcza, że podany numer rachunku rozliczeniowego wskazany w fakturze, jest*/nie jest* taki sam jak w rejestrze podatników (biała lista).

12. Jeśli numer rachunku rozliczeniowego wskazany przez Wykonawcę, o którym mowa w ust. 4, jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2020 r. poz. 1896, z późn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT to:

1. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za fakturę z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności tzw. split payment. Zapłatę w tym systemie uznaje się za dokonanie płatności w terminie określonym w § 7ust. 4;

2. podzieloną płatność tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawką 0% lub jeżeli wynika to z innych przepisów prawa.
§ 4.
1. Odbioru usługi dokonywać będzie osoba upoważniona ze strony Zamawiającego: …......................................................................... tel.: …..................................... e-mail.: …....................................... lub osoba doraźnie wyznaczona przez Zamawiającego na piśmie.

2. Nadzór nad realizacją Umowy sprawuje:

ze strony Zamawiającego: 

Pan/Pani ….......................................................; e-mail: …...........................; tel.: ….......................

ze strony Wykonawcy: 

Pan/Pani ….......................................................; e-mail: …...........................; tel.: ….......................

§ 5.
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy r. do dnia 31 grudnia 2022 r. lub do wykorzystania kwoty brutto Umowy, o której mowa w § 3. ust. 1 Umowy, tj. wykonaniu przedmiotu zamówienia i wygaśnięciu okresu gwarancji o którym mowa w § 2. ust. 1, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi pierwsze. 
§ 6.
1. Strony Umowy zastrzegają sobie prawo dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach
i wysokościach: 

1. 0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w przystąpieniu do dokonania przeglądu w terminie wynikającym z podpisanego harmonogramu o którym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy, za wyjątkiem sytuacji wynikających z przyczyn leżących po stronie  Zamawiającego. 

2. 0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w stosunku do terminu wyznaczonego na przedstawienie Zamawiającemu kosztorysu naprawczego, o którym mowa § 1 ust. 5 niniejszej Umowy.

3. 0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty za każdy rozpoczęty dzień  opóźnienia w usunięciu usterek i wad w wykonaniu przedmiotu umowy o których mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy, stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji, do usunięcia których Wykonawca jest zobowiązany, liczony od dnia  wyznaczonego na usunięcie wad do dnia ich usunięcia. 

4. 10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za odstąpienie od Umowy przez  Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego. 

5. 10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy. 

3. W przypadku, gdy wysokość kary umownej nie pokrywa szkody powstałej w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia  na zasadach ogólnych od Wykonawcy naprawienia szkody pozostałej po zapłaceniu przez Wykonawcę kary umownej. 

4. Potrącenie bądź zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku dokończenia usług, ani z innych  zobowiązań umownych. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z należnego wynagrodzenia wynikającego z niniejszej Umowy (z należności wynikających z faktur).

6. Zamawiający ma prawo do odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

7. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać przeglądu aparatu z powodu braku części  zamiennych z uwagi na określony przez producenta okres zakończenia gwarantowanej dostępności części  zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez Wykonawcę stosownym dokumentem  wystawionym przez producenta sprzętu/urządzenia), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności  cywilnoprawnej z jego strony, postanowień
o karach umownych za przekroczenie terminów określonych  w umowie i Planie Przeglądów (o ile dotyczy), Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie  wykonane usługi. Wykonawca przygotuje wtedy orzeczenie techniczne wyłączające aparaturę z użytkowania, 
niezwłocznie po uzyskaniu takiej wiedzy. 
§ 7.
1. Zamawiający i Wykonawca mogą odstąpić w całości lub w części od niniejszej Umowy
w przypadkach przewidzianych przez ustawę Prawo zamówień publicznych i Kodeks cywilny. Zamawiający i Wykonawca  może ponadto odstąpić od Umowy, jeżeli druga Strona narusza
w sposób podstawowy postanowienia niniejszej Umowy. 

2. Do podstawowych naruszeń, które mogą skutkować odstąpieniem Zamawiającego od całości lub części Umowy, zaliczają się w szczególności następujące przypadki: 

1. Wykonawca nie wykonał przeglądu technicznego w terminie, o którym mowa w § 1 ust. 4 niniejszej Umowy. Uprawnienie to wygasa, jeśli Zamawiający naliczy karę umowną, o której mowa w § 6 ust. 2 pkt 1 niniejszej Umowy, 
2. Wykonawca nieterminowo i wadliwie wykonuje przedmiot umowy – w szczególności co najmniej dwukrotnie w ciągu realizacji przedmiotu umowy nie wykonał lub nieterminowo wykonał, z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, usługi będące przedmiotem umowy. Każda w/w sytuacja musi  być potwierdzona notatką służbową Zamawiającego sporządzoną na tę okoliczność, 

3. Wykonawca popada w stan likwidacji, lub został wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy w zakresie, który uniemożliwia wykonanie przez Wykonawcę przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem art. 98 ustawy  z dnia 28 luty 2003 r. Prawo upadłościowe, 

4. Wykonawca przeniósł prawa i obowiązki wynikające z niniejszej Umowy na osobę trzecią, bez zgody  Zamawiającego,  Wykonawca bez zgody Zamawiającego realizuje przedmiot umowy przy pomocy osób trzecich, 

5. Wykonawca przy realizacji Umowy jest zaangażowany w praktyki korupcyjne stwierdzone prawomocnym orzeczeniem. 
3. Zamawiający może odstąpić w całości lub w części od Umowy również w następujących przypadkach: 

1. zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy  może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, 

2. gdy łączna wysokość naliczonych kar umownych osiągnie 50 % łącznej wartości umowy brutto, o której  mowa w § 3 ust. 1 Umowy. 

4. Odstąpienie od Umowy, o którym mowa w ust. 1-3 nastąpi w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  o przyczynach odstąpienia i będzie zawierać uzasadnienie, pod rygorem nieważności takiego oświadczenia,  bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu na wykonanie umowy.  W przypadku odstąpienia od niniejszej Umowy przez jedną ze Stron: 

1. w terminie 5 dni Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji wykonanych usług, według stanu na dzień odstąpienia, 

2. Wykonawca zgłosi, aby Zamawiający dokonał odbioru usług przerwanych, jeżeli odstąpienie nastąpiło z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada, Wykonawcy nie przysługuje prawo do odszkodowania, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania dotychczas części  umowy,  

5. W przypadku odstąpienia od Umowy w części, Zamawiający zapłaci Wykonawcy za prawidłowo wykonany zakres usług, potwierdzony protokołem inwentaryzacji, o którym mowa w pkt 1.

6. Strona, z której winy zostało dokonane odstąpienie od niniejszej Umowy, niezależnie od kar umownych,  poniesie koszty wynikłe z odstąpienia od Umowy. 

7. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności 
§ 8.
1. W przypadku gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają czasowe wykonanie jakichkolwiek zobowiązań umownych którejkolwiek ze Stron Umowy, określony termin wykonania zobowiązań umownych będzie przedłużony o czas trwania okoliczności „siły wyższej” oraz jej skutków,
z uwzględnieniem ust. 3. Przez siłę wyższą Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidziane
i niemożliwe do zapobieżenia.

2. W przypadku, gdy którakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań umownych w związku z okolicznościami „siły wyższej” druga Strona musi być poinformowana
w formie pisemnej w terminie do 14 dni od momentu ustania okoliczności, pod rygorem rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym. 

3. Gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają jednej ze Stron Umowy wywiązanie się ze swoich zobowiązań umownych przez okres dłuższy niż 1 miesiąc, Strony Umowy mogą rozwiązać umowę w całości lub części bez odszkodowania. 
§ 9.
1. W celu realizacji postanowień niniejszego paragrafu ustala się, że „informacja poufna” oznacza techniczną, technologiczną, organizacyjną i/lub handlową otrzymaną lub uzyskaną w sposób zamierzony lub niezamierzony od drugiej strony umowy w formie pisemnej, ustnej lub elektronicznej w związku z realizacją niniejszej umowy. „Informacje poufne” to informacje, które Strony umowy otrzymały bezpośrednio od siebie nawzajem lub za pośrednictwem osób działających w imieniu drugiej Strony lub osób trzecich. Za informację poufną Strony umowy uznają w szczególności wszelkie dane osobowe dotyczące danych pacjentów Zamawiającego czy też osób u niego zatrudnionych, które zostały powzięte w toku realizacji niniejszej umowy. Strony umowy zobowiązują się traktować wzajemne jako poufne wszelkie informacje powzięte
w trakcie realizacji usług stanowiące tajemnicę strony drugiej, w tym w szczególności informacji dotyczących sposobu używania zabezpieczeń oraz ich rozwiązań technicznych. Strony nie wykorzystają tych informacji do innych celów niż realizacja niniejszej umowy oraz nie ujawnią nich osobom trzecim, za wyjątkiem osób reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

2. Strony Umowy zobowiązane są do przestrzegania Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE oraz przepisów wykonawczych do tego rozporządzenia. 

3. Zamawiający oświadcza, że Wykonawca będzie zwolniony z obowiązku zachowania w poufności uzyskanych informacji, jeżeli obowiązek ich ujawnienia wynikać będzie z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, prawomocnego orzeczenia sądowego lub polecenia urzędowego wydanego przez właściwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W każdym przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca będzie zobowiązany do natychmiastowego poinformowania Zamawiającego. 

4. Strony zgodnie oświadczają, że zobowiązanie Wykonawcy do zachowania w poufności wszelkich informacji związanych z Umową obowiązują od dnia jej zawarcia jak również po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy. 

5. Za wszelkie szkody powstałe po stronie Zamawiającego na skutek niewywiązania się przez Wykonawcę z zobowiązań, o których mowa w niniejszym paragrafie, za szkody wyrządzone osobom trzecim spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w pełnej wysokości – Wykonawca. 
§ 10.
1. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do udzielania każdorazowo informacji dotyczących realizacji przedmiotu umowy. Udzielenie informacji powinno nastąpić na piśmie lub drogą elektroniczną w terminie nie dłuższym niż 2 dni robocze od dnia otrzymania zapytania od Zamawiającego.

2. Zamawiający i Wykonawca podejmują starania w celu polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów powstałych między nimi, które wynikły z realizacji niniejszej umowy na drodze negocjacji. 
3. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 14 lub art. 14 RODO (Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE oraz przepisów wykonawczych do tego rozporządzenia) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w postępowaniu. 

4. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych przekazanych w ofercie oraz w później składanych dokumentach, oświadczeniach i wyjaśnieniach dla potrzeb związanych z realizacją niniejszej umowy, zgodnie z Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz w związku z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE oraz przepisów wykonawczych do tego rozporządzenia. 

5. Integralną cześć umowy stanowią załączniki oraz treść zapytania ofertowego.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksy cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące w zakresie przedmiotu umowy.

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
